
La protesta social violenta 
como fenómeno regional

El artículo presenta el desempeño de los organismos de seguridad en la protesta social 
violenta, estableciendo un marco comparativo entre Perú, Chile y Colombia, desde lo 
legal y doctrinal, tomando a Colombia de referente, por su diferenciación en su marco 
doctrinal y por la estructura de la fuerza.

This article offers an overview of the performance of security agencies in violent social 
protest, establishing a comparative framework Peru, Chile, Colombia. From the legal 
and doctrinal point of view, taking Colombia as a reference for its differentiation in its 
doctrinal framework and its force structure.
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INTRODUCCIÓN

E ste arơ culo presenta algunos antecedentes históricos de situaciones 
de confl ictos sociales que marcaron de alguna manera el devenir en los 
países de la región y el impacto que podría observarse actualmente; 

producto de esta dinámica, se puede concluir que estos fenómenos no obe-
decen a hechos aislados o espontáneos. 

En ese senƟ do se realiza una comparación del marco legal y doctrinario 
de tres países de la región afectados por la protesta social que –aunque sean 
diferentes en su origen– Ɵ enen total aplicación para el caso analizado, evi-
denciando en la estructura organizacional de las fuerzas de seguridad y en la 
visión doctrinal, notorias diferencias, lo que podría derivar en la efecƟ vidad 
estatal para afrontar este Ɵ po de fenómeno social. 

En el caso de Colombia se observa una dinámica sustancialmente dife-
rente con respecto a los organismos de Seguridad y Defensa de las repúblicas 
de Perú y Chile, tomando este marco comparaƟ vo como objeƟ vo principal; 
donde Colombia denomina el fenómeno social estudiado como actos violen-
tos generados por mulƟ tudes y lo idenƟ fi ca como una de las 26 amenazas a la 
Defensa y Seguridad nacional, materializando desde lo doctrinal el actuar de 
las Fuerzas Militares bajo el concepto de Operaciones Terrestres Unifi cadas 
(OTU) y en el marco de las operaciones de Apoyo de la Defensa a la Autoridad 
civil (ADAC), al igual que la proyección de las Fuerzas Militares en su proceso 
de transformación al año 2042 y tomándose los dos aspectos antes mencio-
nados (doctrina y transformación) como objeƟ vos secundarios del presente 
análisis, observándose de esta manera aspectos parƟ culares en las formas 
en que las diferentes fuerzas del orden enfrentan este Ɵ po de escenarios de 
protesta social violenta, no obstante la afi nidad del fenómeno en su relación 
causa y efecto. 
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Durante los úlƟ mos diez años en América LaƟ na 
y el Caribe se evidencia un aumento constante de la 
protesta como forma de parƟ cipación políƟ ca, sien-
do un común denominador la observancia de este 
fenómeno en países como Ecuador, Chile, Colombia, 
Venezuela, Bolivia, Cuba, Costa Rica y Guatemala, 
aumentando la complejidad ante la crisis socioe-
conómica derivada de la pandemia en una región 
deprimida por los problemas de gobernabilidad y 
debilidad insƟ tucional, surgiendo de esta forma un 
evidente riesgo para la seguridad tanto de las nacio-
nes como regional.

Esta circunstancia, responde a un fenómeno 
aún más profundo con demandas diversas; sien-
do determinante el papel de las redes sociales en 
lo perƟ nente a organización y convocatoria, ahora 
bien, al colocar esto, en el contexto de los confl ictos 
híbridos donde se combinan el uso de la fuerza mili-
tar con muchos factores disponibles como lo son en-
tre otros la manipulación de información a través de 
internet y redes sociales, ciberataques, vectores de 
presión económica, etc. Entendiendo el papel prota-
gónico del ciberespacio dentro de las nuevas formas 
de confl icto se evidencia que el fácil acceso a estas 
tecnologías puede tener su origen en cualquier lu-
gar del mundo, con procedencia de actores tanto 
legales como ilegales y de manera casi inmediata, 
aumentando en mayor grado la difi cultad para los 
organismos de seguridad en su tarea de idenƟ fi car y 
contrarrestar amenazas.

Es así que, en la actualidad, al igual que hace 
30 años atrás, la amenaza sigue siendo tangible, 
solo que en circunstancias notoriamente diferentes, 
como se presenta a conƟ nuación; al analizar en re-
trospecƟ va los convulsionados años 90, encontran-
do que ya desde esa época se observan formas de 
manifestación social aparentemente aisladas y no-
vedosas para el momento, como fueron los hechos 
acontecidos durante el año 1992 así: 

• Primera gran marcha indigenista en Bolivia.
• Primera marcha del orgullo gay en Argen-

Ɵ na.
• Sesiones del ecologismo popular con lo que 

se denominó el reclamo de la deuda ecoló-
gica con parƟ cipación de 1.500 organizacio-

nes de diversas partes del mundo en Brasil.
• Dos intentos de golpe de estado en Vene-

zuela.
• Simultáneamente la Unión de Repúblicas 

Socialistas SoviéƟ cas dejaría de exisƟ r ofi -
cialmente, quedando divididos en varios 
países, lo que otrora fuese el bloque comu-
nista de Europa del Este.

Las consecuencias políƟ cas están hoy, poco más 
de tres décadas después en el panorama políƟ co 
laƟ noamericano, infl uyentes corrientes políƟ co cul-
turales con parƟ cipación en idearios tales como: la 
inclusión, la igualdad, el indigenismo, el ambientalis-
mo, los derechos humanos, la ideología de género, 
observándose en escena un bloque social heterogé-
neo con idearios que trascienden las fronteras na-
cionales, inspirados en el conƟ nente europeo como 
es el caso de la ideología de género y los chalecos 
amarillos como movimiento social de protesta, que 
surge en Francia (oct del 2018) y que se extendió 
aunque en menor medida en países vecinos como 
Bélgica, Países Bajos, Alemania, Italia y España. 

Ante este panorama, y en la medida en que los 
sistemas democráƟ cos no logren opƟ mizar sus me-
canismos de gobernanza y canalizar insƟ tucional-
mente las demandas de estos grupos, el incremento 
de manifestaciones de protesta social es inminente, 
así como también el aumento de la violencia como 
estrategia para desestabilizar los organismos de se-
guridad del Estado. Este hecho acrecienta la respon-
sabilidad de las fuerzas militares y policiales, lo que 
conlleva ineludiblemente a generar mecanismos de 
transformación al interior de las mismas a fi n de 
evolucionar y afrontar con éxito los desaİ os que im-
pone la defensa de la integridad del territorio y el 
orden consƟ tucional de las naciones.

Entendiendo que, en principio, es facultad de 
los cuerpos policiales de cada país atender este Ɵ po 
de eventos de acuerdo con la respecƟ va legislación; 
a las Fuerzas Militares Ɵ enen asignado un rol deter-
minado para su actuar, por lo general cuando la ca-
pacidad policial es rebasada, cobrando así parƟ cular 
importancia la diferenciación en los conceptos de 
protesta social y protesta social violenta.
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De igual manera se presentará lo que las Fuer-
zas Militares de Colombia ha denominado “Plan 
Estratégico Militar de Transformación 2042 (PEMT 
2042)” y, de forma ampliada, el contexto de ope-
raciones terrestres unifi cadas; específi camente lo 
concerniente a operaciones de apoyo de la defensa 
a la autoridad civil y la forma en que la denomina-
da Fuerza Pública se proyecta en este senƟ do, en el 
proceso de transformación del Comando General de 
las Fuerzas Militares de Colombia al año 2042. 

El común denominador en los países de la re-
gión en materia de seguridad es que hay una clara 
y defi nida diferenciación en las misiones, tanto de 
las Fuerzas Militares como de la fuerza policial, pero 
entendiendo el hecho de que cuando se rebasa la 
capacidad policial se recurre a las Fuerzas Militares 
para la contención del fenómeno.

A conƟ nuación se trazará un eje comparaƟ -
vo del manejo que se da a la protesta social en las 
Repúblicas de Perú, Chile y Colombia desde las fa-
cultades legales que se le otorgan a sus fuerzas de 
seguridad y, desde la perspecƟ va de su respecƟ va 
orientación doctrinal. 

REPÚBLICA DEL PERÚ

MARCO LEGAL 

El Ejercito del Perú es un órgano de ejecución 
del Ministerio de Defensa, encargado de la defensa 
territorial del país. Asimismo, es parte de las Fuerzas 
Armadas y como tal, integran el Comando Conjunto 
de las Fuerzas Armadas (CCFFAA), dependientes del 
Ministerio de Defensa. 

Las Fuerzas Armadas y la Policía Nacional parƟ -
cipan en el desarrollo económico y social del país, y 
en la defensa civil de acuerdo a la ley, siendo la Poli-
cía Nacional dependiente del Ministerio del Interior.  

En su políƟ ca de seguridad y defensa nacional 
(novena políƟ ca del acuerdo nacional) se determina 
claramente y para el caso estudiado, que en especial 
las Fuerzas Armadas y en el marco de la consƟ tución 

1   Planeamiento estratégico para el desarrollo insƟ tucional – lo que los lideres pueden aprender del proceso de transformación 
del Ejercito del Perú (pag.97)

y las leyes su compromiso de prevenir y afrontar 
cualquier amenaza interna o externa que ponga en 
peligro la paz social, la seguridad integral y el bien-
estar general. Igualmente se garanƟ za la plena ope-
raƟ vidad de las Fuerzas Armas orientadas a la disua-
sión, defensa y prevención de confl ictos, así como al 
mantenimiento de la paz.    

En su ConsƟ tución se contempla dos Estados 
de Excepción así: Estado de Emergencia y Estado 
de SiƟ o. Posee el decreto legislaƟ vo N° 1095 que 
establece las reglas de empleo del uso de la fuerza 
por parte de las Fuerzas Amadas en el territorio na-
cional, el cual Ɵ ene por objeto establecer el marco 
legal que regula los principios, formas condiciones y 
límites para el empleo del uso de la fuerza mediante 
el empleo de su potencialidad y capacidad coerciƟ va 
para protección de la sociedad.

MARCO DOCTRINAL

En el planeamiento estratégico para el desarrollo 
insƟ tucional1 se explica la postura operacional para 
cumplir los cinco roles estratégicos, siendo el segun-
do rol “parƟ cipación en el orden interno”, moƟ vo de 
interés para el presente análisis. El Ejército manƟ e-
ne las capacidades para conducir operaciones con-
traterroristas en zonas declaradas en emergencia, 
en simultáneo con operaciones y acciones contra el 
tráfi co ilícito de drogas. Con fuerzas que, en cumpli-
miento de la consƟ tución y marco legal vigente man-
Ɵ ene la capacidad de apoyar la misión de la Policía 
Nacional y de contribuir a garanƟ zar la plena vigencia 
del derecho a la libertad y seguridad personales de la 
población afectada, al adecuado funcionamiento de 
los servicios públicos esenciales y al resguardo de los 
puntos críƟ cos vitales. Y donde se establecen lo que 
se denominan tareas operacionales así:

Despliega a nivel nacional para:
a. Apoyo a la Policía Nacional:

• GaranƟ zar vigencia de libertades fun-
damentales

• Producción de Servicios públicos esen-
ciales 
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b. Operaciones Militares contra terrorismo y 
acciones militares de apoyo contra el Tráfi -
co ilícito de drogas e ilícitos

c. Protección de AcƟ vos CríƟ cos Nacionales, 
previa solicitud

d. Monitoreo e interdicción sobre blancos de 
interés medio ambiental 

REPÚBLICA DE CHILE

MARCO LEGAL

El Ejército forma parte de las Fuerzas Armadas 
las cuales son dependientes del Ministerio de la De-
fensa Nacional. Los carabineros e InvesƟ gaciones 
consƟ tuyen la fuerza pública siendo dependientes 
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Las Fuerzas Armadas (Ejército, Armada, Fuer-
za Aérea) existen para la defensa de la patria y son 
esenciales para la Seguridad nacional.

Los Carabineros y e InvesƟ gaciones consƟ tuyen 

la fuerza pública y existen para dar efi cacia al dere-
cho, garanƟ zar el orden público y la seguridad publi-
ca interior. 

Se contempla en la consƟ tución la fi gura de Es-
tado de Excepción ConsƟ tucional, donde el ejercicio 
de los derechos y garanơ as solo se afectará bajo las 
siguientes tres situaciones: guerra interna o externa, 
conmoción interior, emergencia y calamidad públi-
ca. Igualmente se establece el Estado de Catástrofe. 

Cuentan con la Ley Orgánica ConsƟ tucional de 
Carabineros, donde se establece su organización, 
facultades, capacidades, y demás aspectos para el 
cumplimiento de su misión.

MARCO DOCTRINAL

Las Fuerzas Armadas y las Fuerzas de Orden y Se-
guridad Pública, basan su actuar operacional confor-
me a la Ley y sus respeƟ vas leyes orgánicas, las cuales 
incluyen reglamentos, direcƟ vas y ordenanzas. 

Manual Fundamental del Ejército de Colombia MFE 3-0

GRÁFICO 1
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El Cuerpo de Carabineros para la protesta social 
emplea las Unidades de Control de Orden Público 
(COP) y basan su actuar en manuales que orientan al 
adecuado funcionamiento del control de orden pú-
blico aplicando el respeto a los Derechos Humanos 
y enmarcado en seis niveles de fuerza previamente 
establecidos.

Cuentan con la Ley Orgánica ConsƟ tucional de 
Carabineros la cual les dan facultades para disposi-
ción, organización y distribución, de formulación de 
doctrina que permita la unidad de criterio en el ejer-
cicio del mando, medios humanos y materiales de 
acuerdo a sus funciones legales.

Las Fuerzas Armadas actúan bajo el marco doc-
trinal de la reglamentación de instrucción y entre-
namiento insƟ tucional, guiados además por el uso 
adecuado de la fuerza y el respeto a los Derechos 
Humanos

REPÚBLICA DE COLOMBIA

MARCO LEGAL

En Colombia, a diferencia de los dos países 
antes mencionados las Fuerzas Militares (Ejército, 
Armada, Fuerza Aérea), y la Policía Nacional perte-
necen al Ministerio de la Defensa lo que de alguna 
manera facilita, en los niveles de coordinación, el 
desarrollo de sus funciones y estas dos insƟ tuciones 
se consƟ tuyen como un todo, denominándose fuer-
za pública.

Se otorga al presidente de la república la direc-
ción de la fuerza pública y disponer de ella como co-
mandante supremo, a fi n de conservar en todo el 
territorio el orden público y reestablecerlo donde 
fuere turbado. Igualmente, se otorgan facultades a 
las autoridades locales y regionales (alcalde y gober-
nadores), siendo la fi gura del gobernador ser agente 
del presidente de la república para el mantenimien-
to del orden público.

2   Demandado temporalmente ante la Corte ConsƟ tucional en el marco de las protestas sociales del paro nacional de abril de 
2021
3   Manual Fundamental del Ejército de Colombia MFE 3-0.
4   Manual Fundamental de Referencia Ejercito de Colombia MFRE 3-28.
5  Ibidem

Existe también la fi gura de Asistencia Militar2  
siendo esta, un instrumento legal que puede aplicar-
se cuando hechos de grave alteración de la seguri-
dad y la convivencia lo exijan, o ante riesgo o peligro 
inminente, o para afrontar emergencia o calamidad 
pública, a través del cual el presidente de la repúbli-
ca, podrá disponer, de forma temporal y excepcio-
nal de la asistencia de la fuerza militar, no obstante, 
los gobernadores y alcaldes municipales o distrita-
les podrán solicitar al presidente de la república tal 
asistencia, quien evaluará la solicitud y tomará la 
decisión. La asistencia militar se regirá por los pro-
tocolos y normas especializadas sobre la materia y 
en coordinación con el comandante de policía de la 
jurisdicción.

Mencionada asistencia militar se rige por los 
procedimientos y normas especializadas, bajo la 
coordinación de los comités de emergencia y ofi ci-
nas responsables en la materia.

MARCO DOCTRINAL

La idea central del concepto de Operaciones Te-
rrestres Unifi cadas3 (OTU) consiste en que el Ejército 
capture, retenga y explote la iniciaƟ va a través de la 
acción decisiva mediante el desarrollo de las cuatro 
operaciones (gráfi co 1), siendo las Operaciones de 
la Defensa a la Autoridad Civil4 (ADAC) la que Ɵ ene 
perƟ nencia para el caso analizado 

 
De la misma manera en el manual MFRE 3-285 

se explica cómo la fuerza realiza operaciones ADAC 
estableciendo tareas y propósitos (grafi co 1) dife-
renciándose de las demás tareas de la acción de-
cisiva, pues estas se realizan bajo cuatro premisas 
claramente establecidas así:

Exclusivamente en territorio nacional y bajo so-
licitud de autoridad civil, siendo una acción de Ɵ po 
no letal, no es aplicable a los cuarteles ni a las pro-
pias tropas y la responsabilidad recae sobre la auto-
ridad civil sin perder el mando militar, ver (grafi co 
2-3-4).
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 El Comando General de las Fuerzas Militares 
plantea una estructura de fuerza conjunta de unida-
des militares y policiales que son parte de la fuerza 
pública, organizadas jerárquicamente y que inclu-
yen los componentes de la capacidad asociados a: 
doctrina, organización, material y equipo, personal, 

6   Plan estratégico Militar de Transformación 2042 – (CGFFMM) Colombia.

infraestructura; para responder a los riesgos y ame-
nazas, las prioridades políƟ cas y estratégicas, y a 
los retos propios de la misión de la Fuerza Pública6. 
Siendo Colombia socio global de la OTAN, la doctrina 
militar del Ejército posee trazabilidad y estándares 
internacionales, avalados por la Organización de las 

GRÁFICO 2

Apoyo de la Defensa a la Autoridad Civil (ADAC) – Manual MFRE 3-28

GRÁFICO 3

Apoyo de la Defensa a la Autoridad Civil (ADAC) – Manual MFRE 3-28
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Naciones Unidades (ONU), Organización del tratado 
del AtlánƟ co del Norte (OTAN) y Comité Internacio-
nal de la Cruz Roja (CICR).

Seguidamente se contextualizará la forma en 
que las Fuerzas Militares de Colombia se preparan 
mediante su Plan Estratégico Militar de Transforma-
ción (PEMT) para asumir consecuentemente la ne-
cesidad de mantener una capacidad militar acorde 
con las amenazas y escenarios de riesgo proyecta-
dos.

PLAN ESTRATÉGICO MILITAR DE TRANSFORMAͳ
CIÓN 2042

El propósito fundamental del Plan Estratégico 
de Transformación 2042 (PEMT 2042) es determinar 
la estructura de las fuerzas militares, que a través de 
un proceso de modernización e innovación permita 
atender los retos del futuro, mediante importantes 
esfuerzos para garanƟ zar la interoperabilidad, facili-
tando a las fuerzas militares una sinergia insƟ tucio-
nal con miras a seguir fortaleciendo los niveles de 
seguridad y convivencia pacífi ca, mediante la des-
arƟ culación de cualquier Ɵ po de amenaza contra la 
tranquilidad y bienestar de los colombianos. 

Es así como se determinan las amenazas a la 
Defensa y Seguridad Nacional, donde se establecen 

prioridades, quedando enmarcados con prioridad 
alta los actos violentos generados por mulƟ tudes, lo 
que deriva en el reto estratégico de “AnƟ cipar, pre-
venir y contrarrestar este Ɵ po de actos que conlle-
ven a comportamientos contrarios a la convivencia y 
delitos”, tal como se observa en el gráfi co No.5.

 
De igual manera se determinan siete objeƟ vos 

estratégicos, de los cuales solamente dos son perƟ -
nentes para el caso analizado. 

En los gráfi cos 6 y 7 se pueden observar los dos 
objeƟ vos estratégicos en estudio, y se idenƟ fi can las 
metas perƟ nentes, las cuales a su vez podrían apor-
tar y potenciar el desarrollo de operaciones de Apo-
yo de la Defensa a la Autoridad Civil (ADAC) 

CONCLUSIONES

Al plantearse el análisis de lo que se denomi-
na protesta social violenta desde el ámbito  de la 
seguridad, es indispensable remiƟ rse a sus oríge-
nes como referente de lo que actualmente afecta, 
en gran medida, la estabilidad de las democracias, 
no solo como país sino como región, siendo así que 
fenómenos sociales de gran impacto (tema objeto 
del presente análisis), se presentan como un deri-
vado de la mutación y capacidad de adaptación de 
las organizaciones con intención de afectar el orden 

GRÁFICO 4

Apoyo de la Defensa a la Autoridad Civil (ADAC) – Manual MFRE 3-28.
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consƟ tucional mediante actos violentos generados 
por mulƟ tudes.

Es así como se analiza, a manera de compara-

ción, la forma en que tres organismos de seguridad 
estatal de naciones diferentes, actúan frente al fe-
nómeno observado. De la misma forma se expone 
como las Fuerzas Armadas de Colombia, actúan en 

GRÁFICO 5

Plan Estratégico Militar de Transformación 2042

GRÁFICO 6

Plan Estratégico Militar de Transformación 2042 - Metas (dos y tres) para el caso en estudio
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apoyo de la Policía Nacional haciendo énfasis en su 
marco doctrinal y entendiéndose la doctrina como 
el conjunto de principios fundamentales, por medio 
de los cuales las fuerzas militares guían sus accio-
nes en pro de los objeƟ vos nacionales y siendo la 
mencionada doctrina, una guía para los procesos 
de transformación, tal como se observa en su Plan 
Estratégico Militar de Transformación 2042 que se 
encuentra contextualizado, de manera parcial, para 
efectos este arơ culo.

Como resultado de lo anterior se pretende re-
saltar la importancia de enmarcar la actuación de 
las fuerzas de seguridad del Estado, bajo estándares 
internacionales que garanƟ cen un cambio de para-
digma, de la forma como el Ejército se moderniza y 
se adapta a los nuevos retos, adecuándose a la for-
ma en que los actores desestabilizadores pretenden 
alcanzar para desarƟ cular la insƟ tucionalidad de los 
estados.  
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